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Foglio informativo  
Bancomat e Pagobancomat 

 
 
 
 
INFORMAZIONI SULLA BANCA 
  
Denominazione e forma giuridica:         Banca IPIBI Financial Advisory Spa  

Sede legale e amministrativa:         Via Meravigli, 2 - 20123 Milano- Italia 

Codice Fiscale e Partita IVA:        01733820037 

Recapito telefonico:           02 – 85906.1 

Recapito fax:            02 – 85906.280 

Indirizzo telematico:          info@bancaipibi.it 

Codice ABI:           03159 

Numero di iscrizione all’Albo delle Banche:    5453 

Gruppo bancario di appartenenza:         Gruppo Veneto Banca 

Registro delle imprese di Milano:         REA 1599769 

Sistemi di garanzia cui la banca aderisce:         Fondo Nazionale di Garanzia 

      Fondo Interbancario di Tutela dei Depositi 

Capitale sociale :        Euro 20.043.000,00 i.v.  
 
 
 
 

 
Dati e qualifica soggetto incaricato all’offerta fuori sede: 
 
_____________________________     ________________________________________________ 
 nome e cognome                                                         indirizzo                                       
_________________________                  _________________________________________      ____________________________ 
  telefono                                                        email                                                                                   qualifica 
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Caratteristiche e rischi tipici 
 
STRUTTURA E FUNZIONE ECONOMICA 
 

Funzione BANCOMAT: è il servizio in forza del quale la banca (emittente), attraverso il rilascio di 
una Carta, consente al correntista (c.d. “titolare”) di effettuare prelievi di denaro - entro massimali di 
utilizzo stabiliti dal contratto - presso sportelli automatici (ATM) contraddistinti dal marchio Banco-
mat, digitando un codice segreto (c.d. P.I.N., “Personal Identification Number”). 
 
Funzione PAGOBANCOMAT: è il servizio in forza del quale il correntista, entro limiti di importo 
contrattualmente previsti, può compiere acquisti di beni e servizi presso esercizi commerciali conven-
zionati che espongono il marchio "PagoBANCOMAT", digitando il citato codice segreto.  
 
Gli importi dei prelievi e degli acquisti effettuati sono addebitati sul conto corrente del correntista con-
testualmente all’utilizzo: è necessario quindi che questi effettui tali operazioni in presenza di fondi di-
sponibili sul conto corrente. 
 
Funzione FASTPAY è il servizio che permette di pagare in Italia i pedaggi autostradali con il circuito 
FASTpay.  
 
Funzione QUIMULTIBANCA  è un servizio aggiuntivo che consente al cliente di ottenere il saldo ed i 
movimenti del proprio conto corrente anche dagli sportelli automatici di altre banche, se convenziona-
te, digitando il citato codice segreto.  
 
Ad eccezione del servizio FASTpay, la carta si utilizza congiuntamente ad un codice segreto (PIN per-
sonal identification number) che è strettamente personale, non deve essere comunicato a terzi, né esse-
re riportato sulla carta o conservato assieme ad essa 
 

Per richiedere la carta occorre essere titolari di un conto corrente.  
Il rilascio della carta è subordinato alla preventiva valutazione di Banca IPIBI Financial Advisory 
S.p.A. I limiti di importo e le modalità d’uso possono essere modificati dalla banca anche senza preav-
viso solo in relazione ad esigenze tecniche, di efficienza del servizio o di sicurezza. 
 
PRINCIPALI RISCHI (GENERICI E SPECIFICI) 
Tra i principali rischi, vanno tenuti presenti: 
- variazione in senso sfavorevole delle condizioni economiche (commissioni e spese del servizio) ove 

contrattualmente previsto; 
- utilizzo fraudolento da parte di terzi della Carta e del P.I.N., nel caso di smarrimento e sottrazione, 

con conseguente possibilità di utilizzo da parte di soggetti non legittimati. Pertanto va osservata la 
massima attenzione nella custodia della Carta e del P.I.N, nonché la massima riservatezza nell’uso 
del medesimo P.I.N.; nei casi di smarrimento e sottrazione del PIN il cliente è tenuto  a richiedere 
immediatamente il blocco della Carta, secondo le modalità contrattualmente previste; 

- il furto o lo smarrimento della carta deve essere immediatamente denunciato al fine di consentire il 
tempestivo blocco dell’operatività della carta stessa; 

- responsabilità per ogni conseguenza dannosa derivante dall’abuso o uso illecito della carta e del 
PIN; 

- nel caso di irregolare utilizzo della Carta da parte del titolare e di conseguente revoca, da parte 
dell’emittente, dell’autorizzazione ad utilizzare la carta, i dati relativi alla stessa ed alle generalità 
del titolare sono comunicati, ai sensi della normativa vigente, alla Centrale d’allarme interbancaria, 
istituita presso la Banca d’Italia. 
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CONDIZIONI ECONOMICHE DELL’OPERAZIONE O DEL SERVIZIO 
 
 
CONDIZIONI ECONOMICHE DEL SERVIZIO / PRODOTTO 
Carta di debito domestico, con microchip, utilizzabile per prelevamenti Bancomat e per pagamenti POS sul solo territorio naziona-
le. 
Costo annuo della carta 12,00 €  
Limiti di importo massimi  (giornaliero / mensile)  

prelievi A.T.M. (bancomat) 500,00 € / 1.500,00 € 
acquisti P.O.S. (pagobancomat) 1.500,00 € / 1.500,00 € 

N.B: limiti diversi possono essere concordati all’atto della richiesta della carta  
Commissione per prelievo contanti presso sportelli – Gruppo Veneto Banca / altri istituti non previste / 1,90 € 
Spese di blocco carta (conseguente a smarrimento, furto o altro) 12,00 € 
Costo massimo per la scrittura di conto corrente relativa a prelievo a mezzo sportello automatico (sal-
vo valori diversi o esenzioni previste da particolari prodotti o personalizzazioni) 2,00 €  

Carta utilizzabile all’estero No 

Servizio "FastPay"  pagamento dei pedaggi autostradali presso barriere abilitate 
Costo del servizio 0,00 € 
Importo massimo disponibile per ogni singolo pedaggio  61,97 € 
 
 
 
VALUTE DI ADDEBITO : 
 
 
SERVIZIO BANCOMAT 
 
Valute di addebito in conto corrente: 
- prelevamenti stesso giorno dell’operazione 
 
 
 
SERVIZIO Pago BANCOMAT 
 
- valuta di addebito in conto corrente: stesso giorno dell’operazione 
 
 
 
SERVIZIO FASTpay 
 
- modalità di addebito in conto corrente i pedaggi del mese sono addebitati in un’unica solu-

zione il mese successivo  
- valute di addebito in conto corrente: valuta media ponderata 
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CLAUSOLE CONTRATTUALI CHE REGOLANO L’OPERAZIONE O IL SERVIZIO 
 
FACOLTA’ DI  RECESSO 
Entrambe le parti hanno facoltà, di recedere dal contratto, mediante comunicazione da darsi per iscritto (anche a mezzo di 
telegramma telex o fax).  
Il recesso operato dalla Banca diviene efficace immediatamente,  al ricorrere di un giustificato motivo.  
Il recesso operato dal Titolare diviene efficace al momento della restituzione della Carta 
. 

In ogni caso il titolare resta responsabile di ogni conseguenza dannosa che possa derivare dalla prosecuzione dell'uso del 
servizio successivamente al recesso 
 
RISOLUZIONE STRAGIUDIZIALE DELLE CONTROVERSIE 
I reclami vanno inviati all’Ufficio Reclami della Banca (Via Meravigli, 2 – 20123 Milano - , fax n. 02.85906.280 o indiriz-
zo di posta elettronica  info@bancaipibi.it), che risponde entro 30 giorni dal ricevimento. 
 
Se il cliente non è soddisfatto o non ha ricevuto risposta entro i 30 giorni, prima di ricorrere al giudice può rivolgersi a: 
- Arbitro Bancario Finanziario (ABF). Per sapere come rivolgersi all’Arbitro si può consultare il sito 

www.arbitrobancariofinanziario.it, chiedere presso le Filiali della Banca d’Italia, oppure chiedere alla Ban-
ca/Intermediario. 

- Conciliatore Bancario Finanziario. Se sorge una controversia con la Banca/Intermediario, il cliente può attivare una 
procedura di conciliazione che consiste nel tentativo di raggiungere un accordo con la Banca/Intermediario, grazie 
all’assistenza di un conciliatore indipendente. Per questo servizio è possibile rivolgersi al Conciliatore Bancario Finan-
ziario (Organismo iscritto nel Registro dal Ministero della Giustizia), con sede a Roma, via delle Botteghe Oscure 54, 
tel. 06/674821, sito internet www.conciliatorebancario.it. 

 

Le modalità per avvalersi di tali servizi sono indicati negli appositi regolamenti i cui testi sono a disposizione della clientela 
presso tutte le Filiali e gli Uffici Finanziari di Banca IPIBI. 
 
TEMPI MASSIMI PER LA CHIUSURA DEL RAPPORTO 
Il rapporto viene chiuso una volta decorsi massimi 15 giorni dalla data di esercizio del diritto di recesso da parte dal cliente 
e/o dalla Banca, salvo l’eventuale maggiore termine che si renda necessario in caso di eventuali servizi, addebiti, accrediti e 
pagamenti regolati sullo stesso rapporto.  
 
 
 
Legenda delle principali nozioni dell’operazione 
 
 

Carta Bancomat Carta che consente il prelievo di contante, in presenza di fondi 
disponibili sul conto corrente, presso sportelli automatici (ATM), 
sul circuito domestico  

Carta PagoBancomat Carta che consente l’acquisto di beni e servizi, in presenza di 
fondi disponibili sul conto corrente, presso gli esercizi conven-
zionati, sul circuito domestico 

ATM Postazioni automatiche per l'utilizzo delle carte nelle funzioni 
previste   

POS Postazioni automatiche per l'utilizzo delle carte per l'acquisto di 
beni e servizi 

Blocco della carta  Blocco dell'utilizzo della carta per smarrimento o furto 
 

Riemissione della carta  Riemissione, successivamente al blocco, della carta smarrita o 
rubata 

 


